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IT rental solutions agQConm

gCon - kongresovy systém
obchodni podminky

Tyto obchodni podminky upravuji poskytovani sluzby prodeje moznosti Gcasti na akcich. (dale jen
»,Podminky”)

1. Predmétupravy Podminek

Tyto Podminky spole¢nosti T.R.L., s.r.0., IC: 25605569, se sidlem Polni Chréice 101, 280 02 Kolin,
zapsané v obchodnim rejsttiku vedeném u Méstského soudu v Praze v oddilu C, vlozce 54196 (dale
jen ,T.R.I.“) upravuji prava a povinnosti mezi spole¢nosti T.R.I. a tfetimi osobami vyplyvajici
z prodeje moznosti Ucasti na akcich prostrednictvim on-line webové stranky gcon.me provozované
spoleCnosti T.R.1. a veskeré s timto souvisejici vztahy.

2. Definice pojmt

Pro ucely téchto Podminek a vztahl mezi spolecnosti T.R.I. a tfetimi osobami, jakoz i témito
osobami navzajem, maji nize uvedené pojmy nasledujici vyznam:

JAkce": Konference, kongres, setkani, vystava, Skoleni, veletrh, apod. spocivajici
v Ucasti spotebitele na této akci v predem ur¢eném terminu a na ur¢eném
misté.

,Poradatel": Fyzickd nebo pravnickd osoba odliSnda od T.R.I., zajiStujici organizaci
konkrétni Akce.

»Zakaznik": Osoba uzivajici sluzeb T.R.I. pro uzavieni smluvniho vztahu s Poradatelem

za UCelem Ucasti na Akci, a to i pred uzavrenim tohoto smluvniho vztahu.

~Registrace": Registracni systém provozovany T.R.I., umoZiuje Zakaznikim zejména
objednavky a prodej moznosti Gcasti na Akci a vSechny dalsi Ukony s Ucasti
na Akci spojené. Registraci se rozumi moznost Ucasti na Akci a vSechny
souvisejici sluzby.

~Webovy portal": Internetové stranky T.R.I. na adrese gcon.me, slouzici k poskytovani
informaci o nabizenych Akcich a k Registraci na tyto Akce.
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3. Smluvni vztahy

Poradatelem a osobou odpovédnou za uskute¢néni a obsah jednotlivych Akci je pouze Poradatel,
nikoliv spolecnost T.R.I. Spolec¢nost T.R.I. pouze obstarava pro Poradatele prodej Registraci
(moznosti Ucasti) na prislusné Akce Poradatele, a to na zakladé prikazni smlouvy uzaviené mezi
Poradatelem a spolecnosti T.R.I. ve smyslu § 2430 a nasl. zakona ¢. 89/2012 Sb., obcanského
zakoniku (dale jen ,,0Z%).

Zakaznik koupi Registrace uzavira smluvni vztah s konkrétnim Poradatelem Akce, jehoz obsahem
je poskytnuti sluzby v predem urceném terminu, v podobé umoznéni Ucasti na prislusné Akci.
Spolecnost T.R.I. tak na zakladé prikazu jedna v zastoupeni Poradatele a na Ucet Poradatele
vrozsahu nezbytném pro uzavieni Smlouvy o Ucasti na akci mezi Poradatelem a Zakaznikem,
zverejiiovani informaci a pokynt Poradatele k jednotlivym Akcim a pfijeti ceny za poskytnuti sluzeb
Poradatele od Zakaznika, pfipadné pro vyrizeni dalSich uvedenych zalezitosti Poradatele.

Za provedeni a spInéni Smlouvy o Ucasti na akci, véetné termind, kvality a rozsahu nabizené Akce je
odpovédny vylucné prislusny Poradatel, ktery si vyhrazuje pravo jejich zmény. Pro Gcely téchto
Podminek je zakoupenim Registrace oznacovano uhrazeni ceny za poskytnuti sluzby Poradatele
na zakladeé uzavirané Smlouvy o Ucasti na akci. Nebude-li vyslovné stanoveno jinak, veskeré naroky
ze Smlouvy o Ucasti na akci, véetné vraceni vstupného, je Zakaznik povinen uplatfiovat pfimo
u Poradatele Akce.

Registraci na Webovém portalu Zakaznik vstupuje rovnéz do vztahu se spolecnosti T.R.I. v rozsahu
uvedeném v téchto Podminkach, zejména v souvislosti s ochranou osobnich Udajd Zakaznika
a vyjadruje svlj vyslovny souhlas byt vazan Podminkami.

4. ProdejRegistraci

Registraci Ize zakoupit pouze on-line prostrednictvim Webového portalu. Zakaznik je povinen
v registracnim formulari uvést své osobni a kontaktni Udaje pravdivé a Uplné a jejich spravnost pred
potvrzenim prekontrolovat.

Zakaznik mUZe postupem uvedenym na Webovém portalu zakoupit Registraci a uhradit
ji prostfednictvim on-line platby dle pokynd v potvrzujicim emailu. Zakaznik je povinen pred
odeslanim pozadavku na koupi Registrace prekontrolovat spravnost vytvorené objednavky.
Kliknutim na tlacitko ,Registrovat" odesila Zakaznik svidj zavazny pozadavek na koupi vybranych
sluzeb.

V pripadé jakéhokoliv problému v pribéhu koupé, ktery by koupi Registrace nedovolil dokoncit,
se Zakaznik m{ze obratit na e-mailovou adresu info@tri.cz.
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5. Ceny

Cena Registrace nebo sluzeb je uvedena na Webovém portalu. Platna je vzdy cena v momenté
nakupu. Cena Registrace a sluzeb je uvedena vcetné zakonné sazby DPH a zahrnuje veskeré
predprodejni poplatky.

Zakaznik je povinen, uplatiuje-li narok na poskytnuti moznych nabizenych slev, prokazat
opravnénost naroku na poskytovanou slevu Poradateli pfi vstupu na misto konani Akce. Podminky
pro poskytovani slev jsou uvedeny na Webovém portalu u prislusné Akce. V pripadé, Zze Zakaznik
neni schopen prokazatelné dolozit spinéni uvedenych podminek pro poskytnuti slevy primo
na misté Akce, nebude mu umoznén vstup na Akci a ztraci narok na nahradu vstupného.

6. Reklamace

Zakaznik je povinen zkontrolovat neprodlené po potvrzeni Registrace e-mailem jeji spravnost
a uplnost (predevsim nazev Akce, misto a ¢as konani Akce, cenu a objednané sluzby). Pripadné
reklamace tykajici se obsahu Registrace je Zakaznik povinen oznamit bezprostredné elektronickou
poStou (e-mailem) uvedenym na Webovém portalu. Na pozdéjsi reklamace nebude bran zfetel.

T.R.I. jako distributor Registraci neprebira Zzadnou odpovédnost za Akci poradanou Poradatelem.
Reklamace tykajici se samotné Akce, zejména zmén v jejim programu, presunu termin konani
nebo v krajnim pripadé zruseni Akce vcetné narokll na nahradu vzniklé Ujmy, ktera by vznikla
Zakaznikovi nebo jakékoliv treti osobé v souvislosti s Akci a veskeré naroky ze Smlouvy o Ucasti
na Akci je Zakaznik povinen uplatnit pfimo vici poradateli Akce.

Zaplacenim Registrace souhlasi Zakaznik se znénim Obchodnich podminek spolecnosti T.R.1.

V pripadé neobdrzeni potvrzovaciho e-mailu, oznami Zakaznik tuto situaci neprodlené na emailovou
adresu info@tri.cz.

V pfipadé chybné zadané e-mailové adresy pfi vytvareni Registrace, oznami Zakaznik tuto situaci
neprodlené na emailovou adresu info@tri.cz, nejpozdéji do terminu konani predmétné Akce.
Jestlize tak do dne konani akce neucini, dochazi k propadnuti objednavky bez naroku na vraceni
platby.

Na jakékoli dalSi reklamace vychazejici z poruseni povinnosti zakaznika po Uhradé vstupenek
prostrednictvim Webového portalu nebude bran zfetel. Pripadné dalSi spory budou feSeny pravni
cestou dle pravnich predpis( CR.
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7. Vraceni Registracniho poplatku a vyhrady Poradatele

U jednotlivych Akci jsou mozné kratkodobé posuny terminli konani. Zménéné terminy konani Akci
jsou uvadény na Webovém portalu. Zakaznik je povinen si pfipadné zmény terminl uvedenych
na Webovém portalu kontrolovat a fidit se jejich znénim.

Podminky pro vraceni vstupného v pripadé Upiného zruseni Akce urcuje prislusny Poradatel Akce
do 10 dnd od zjisténi této skutecnosti. T.R.I. je opravnéna vracet vstupné uhrazené Zakaznikem
vyhradné ve vysi a za stanovenych podminek na zakladé prikazu Poradatele, pokud k tomuto Gcelu
Poradatel poskytne odpovidajici financni prostfedky. Neni-li tento pokyn k vraceni poplatkd T.R.I.
ze strany Poradatele udélen, musi Zakaznici uplatfiovat své naroky ze Smlouvy o Ucasti na akci
primo vUci Poradateli. Zakaznici budou v pfipadé zruseni Akce informovani o zplsobu vraceni
poplatk na Webovém portalu, formou odpovédi na dotaz zaslany elektronicky na e-mailové adrese
info@tri.cz.

Pokud byla pdvodni platba uskutecnéna pres platebni branu (platba kartou), bude platba vracena
navratovou transakci na stejny Ucet, ze kterého byla hrazena.

8. Zaveérecnaustanoveni

Ustanoveni sméfujici k ochrané spottebitele dle pravnich predpis a téchto podminek se nevztahuji
na Zakazniky, které do smluvnich vztah{ s Poradatelem a T.R.I. vstupuji jako podnikatelé. Z povahy
poskytované sluzby a ustanoveni § 1837 pism. j) obcanského zakoniku nemlze Zakaznik
od Smlouvy o Ucasti na akci odstoupit.

Pokud by se stalo nékteré ustanoveni téchto Podminek neplatnym, nedcéinnym nebo
nevymahatelnym, z{stava platnost, G¢innost nebo vymahatelnost ostatnich ustanoveni nedotéena.
Podminky nabyvaji platnosti a Gc¢innosti dne 1.1.2024 a spolecnost T.R.I. si vyhrazuje pravo
je kdykoliv zménit.

V pripadé, Ze dojde mezi T.R.I. a Zakaznikem ke vzniku spotfebitelského sporu z kupni smlouvy
nebo ze smlouvy o poskytovani sluzeb, ktery se nepodafi vyresit vzajemnou dohodou, mize
spotrebitel podat navrh na mimosoudni FeSeni takoveho sporu uréenému subjektu mimosoudniho
reSeni spotrebitelskych spord, kterym je Ceska obchodni inspekce.
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